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1. INTRODUCCION

En el Municipio de San Sebastian de Mariquita, la gestion publica implica el manejo diario de recursos
y toma de decisiones que afectan a toda la comunidad. Sabemos que la claridad en este proceso es
fundamental; por eso hemos implementado el Programa de Transparencia y Etica Piblica que busca
asegurar que las acciones de la administracién sean visibles y responsables, facilitando el acceso a
la informacién y estableciendo pautas claras para la honestidad en el servicio publico. Es una
herramienta practica para que la comunidad pueda conocer como se manejan los asuntos del
municipio y exigir la rendiciéon de cuentas necesaria. Queremos una gestion que funcione, y que lo
haga de manera abierta y correcta.

2. DECLARATORIA

La administracion municipal de San Sebastian de Mariquita, en el marco de su Programa de
Transparencia y Etica Publica 2025, declara su propésito fundamental de construir y fortalecer la
confianza ciudadana. Estamos decididos a ser un gobierno abierto, donde cada proceso, contrato y
decisién sea visible y comprensible para todos los habitantes de Mariquita. La honestidad y la
integridad no son negociables; son el pilar sobre el cual se sustenta nuestra labor diaria. Invitamos a
la comunidad a ser parte activa de esta gestion, vigilando y colaborando con una administracion que
es y sera transparente en cada uno de sus actos.

3. OBJETIVOS
3.1.Objetivo General

Fortalecer la cultura de la transparencia, la integridad y la ética en la gestion publica municipal de
San Sebastian de Mariquita, previniendo y combatiendo la corrupcion.

3.2. Objetivos Especificos:

v" Promover el acceso a la informacién publica de manera clara, oportuna y veraz.
Fomentar la participacion ciudadana y el control social.
Fortalecer los mecanismos de rendicion de cuentas.

Identificar y gestionar los riesgos de corrupcion en la administracién municipal.

NS N NN

Promover el cumplimiento de los principios éticos y valores en el ejercicio de la
funcién publica.
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v" Impulsar la cultura de la legalidad y el buen gobierno.

v' Establecer canales efectivos para la recepcion y tramite de denuncias por actos de
corrupcion.

4. ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica Publica aplica a todas las Secretarias y Jefaturas de la entidad
asi como entidades descentralizadas, funcionarios y servidores publicos vinculados a la Alcaldia,
contratistras y proveedores del municipio y comunidad de Mariquita en general.

5. DEFINICIONES

Corrupcion: abuso de una posicion de poder en beneficio particular o de terceros que desvia el uso
de los recursos publicos y afecta el interés general y el bienestar social.

Para el caso particular de las entidades publicas, se definen las acciones de los servidores publicos
asociadas a la corrupcion como aquellas que estan relacionadas con los delitos contra la
administracion publica y con acciones que buscan obtener un beneficio particular por parte de un
colaborador del Distrito.

Peculado: es el delito que comete un funcionario encargado de administrar bienes, ya de pro
piedad del estado o de particulares, pero puestos bajo su administracion estatal, apropiandose de ellos
0 usandolos indebidamente.

Concusion: el servidor publico que abusando de su cargo o de sus funciones constrifia o induzca a
alguien a dar o prometer al mismo servidor 0 a un tercero, dineros o cualquier otra utilidad indebida.

Cohecho: el servidor publico que reciba para si 0 para otro, dinero u otra utilidad, o acepte promesa
remuneratoria, directa o indirectamente, para retardar u omitir un acto propio de su cargo o para
ejecutar uno contrario a sus deberes oficiales.

Trafico de Influencias: el servidor publico que utilice indebidamente, en provecho propio o de un
tercero, influencias derivadas del ejercicio del cargo o de la funcién, con el fin de obtener cualquier
beneficio de parte de servidor publico en asunto que éste se encuentre conociendo o haya de conocer.

Enriquecimiento ilicito: el servidor publico o quien haya desempefiado funciones publicas, que,
durante su vinculacidn con la administracion, o dentro de los 5 afios posteriores a su desungulacion,
obtenga, para si o para otro, incremento patrimonial injustificado.

Prevaricato: (por accién) el servidor publico que profiera resolucion dictamen o concepto
manifiestamente contrario a la ley. (Por omision) El servidor publico que omita, retarde o rehise o
deniegue un acto propio de sus funciones.
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Utilizacion de asunto sometido a secreto o reserva: el servidor publico que utilice en provecho
propio 0 ajeno, descubrimiento cientifico, u otra informacion o dato llegados a su conocimiento por
razon de sus funciones y que deban permanecer en secreto o reserva.

Utilizacion indebida de informacion privilegiada: El servidor publico que, como empleado o
directivo o miembro de una junta u érgano de administracion de cualquier entidad publica, que haga
uso indebido de informacién que haya conocido por razén o con ocasién de sus funciones y que no
sea objeto de conocimiento publico, con el fin de obtener provecho para si o para un tercero, sea éste
persona natural o juridica.

Soborno: (A) la promesa, el ofrecimiento o la concesidn, en forma directa o indirecta, a una persona
que dirija una entidad del sector privado o cumpla cualquier funcion en ella, de un beneficio indebido
que redunde en su propio provecho o en el de otra persona, con el fin de que, faltando al deber
inherente a sus funciones, actue o se abstenga de actuar; (B) La solicitud o aceptacion, en forma
directa o indirecta, por una persona que dirija una entidad del sector privado o cumpla cualquier funcion
en ella, de un beneficio indebido que redunde en su propio provecho o en el de otra persona, con el
fin de que, faltando al deber inherente a sus funciones, actue o se abstenga de actuar.

Redes clientelares: se refiere al acuerdo entre miembros de corporaciones y funcionarios publicos
de entidades de la rama ejecutiva, para beneficiar a personas, en particular a través de su
nombramiento en cargos directivos de la entidad o de otras entidades del sector. Para tal fin, se alteran
los procesos de seleccion o se nombran a las personas de manera directa, desconociéndose
condiciones minimas para el desarrollo de concursos meritocraticos; como, por ejemplo, el
incumplimiento del perfil requerido, el rechazo de candidatos con mejores calificaciones, la omision de
la revision de la documentacion entregada por el candidato que se quiere favorecer, cambios
injustificados en el manual de funciones.

Como resultado de la injerencia indebida, se produce el nombramiento, y el miembro de la corporacion
publica comienza a beneficiarse del pago de comisiones y/o de la adjudicacion de contratos a favor
de terceros recomendados por él.

Manipulacion de informacion: personas que, impulsadas por intereses particulares, afectan la
integralidad, imparcialidad de la informacién publica o privada, agregando informacién inexacta o falsa
para obtener un beneficio de la entidad publica. Para este caso la manipulacion de la informacion
puede ser interna de quien tiene acceso a los sistemas de informacion -o verificacion de requisitos- y
del agente externo quien presenta documentacién alterada.

6. NORMATIVIDAD

En el marco de la Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control
de la gestion publica” y sus modificaciones, particularmente los dispuesto en el Articulo 31 de la Ley
2195 de 2022
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Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso
a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones

Ley 1757 de 2015: Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacion democratica.

Decreto 1499 de 2017: Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Ley 2013 de 2019: Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los principios de
transparencia y publicidad mediante la publicacién de las declaraciones de bienes, renta y el registro
de los conflictos de interés.

Ley 2016 de 2020: Por la cual se adopta el Codigo de integridad del Servicio Publico Colombiano y
se dictan otras disposiciones.

Conpes 4070 de 2021: Lineamientos de politica para la implementacién de un modelo de Estado
Abierto.

Ley 2195 de 2022: Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion
y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones.

7. FORMULACION

Para la formulacién del Programa de Transparencia y Etica Pblica del municipio de San Sebastian
de Mariquita, se tuvo en cuenta los resultados de los ejercicios de diagnosticos realizados para la
elaboracién del Plan de Desarrollo Municipal, en los que la comunidad expresé sus prioridades y
preocupaciones en materia de gobierno abierto y rendicién de cuentas. Esto permitié identificar areas
criticas y oportunidades de mejora, asegurando que el programa esté alineado con la vision de la
ciudadania; de igual forma, se revisaron y evaluaron los resultados de programas y planes anteriores
en materia de transparencia y ética, lo que sirvi6 para capitalizar los aprendizajes y buenas practicas
de gestiones pasadas, asi como para identificar los desafios persistentes que deben ser abordados
de manera integral. Finalmente, se tomaron en cuenta los resultados del Formulario Unico de Reporte
y Avance de la Gestion FURAG, este instrumento proporciond una evaluacién objetiva del desempefio
institucional en diferentes dimensiones transversales, lo que permitié establecer una linea base clara
para la definicién de metas y estrategias orientadas a fortalecer la transparencia y la integridad en la
administracion municipal.
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8. COMPONENTES Y EJES ESTRATEGICOS

En concordancia con la Ley 2195 de 2022, se plantea desarrollar el Programa de Transparencia y
Etica Publica a partir de los siguientes pilares:

8.1. GESTION DEL RIESGO

La administracion de riesgo de corrupcion hace referencia al conjunto de estrategias, politicas y
practicas disefiadas para identificar, evaluar, prevenir y mitigar los riesgos asociados con la corrupcion
en una entidad o institucion. Su objetivo es reducir la probabilidad de que ocurran actos de corrupcion
y, en caso de que sucedan, minimizar sus consecuencias.

Con el propdsito de evitar, reducir y mitigar los riesgos relacionados con actos de corrupcion, la
Administracién Municipal, a través del presente Programa de Transparencia y ética publica - PTEP,
mas especificamente de este componente, se permite presentar ante la ciudadania y partes
interesadas, la identificacion de los riesgos de corrupcion que pueden llegar a afectar los diferentes
procesos internos. Dichas acciones se llevan a cabo desde que se formula la Matriz de Mapa de
Riesgos de Corrupcion, partiendo de la probabilidad de ocurrencia, el impacto que pudiesen llegar a
generar y los controles establecidos en la entidad para evitar su materializacion, lo anterior con base
en la Politica de Administracion del Riesgo implementada en la entidad.

Las actividades dispuestas en el Programa de transparencia y ética publica - PTEP para el manejo de
este componente son las siguientes:

v" Identificacion y evaluacion de riesgos: Metodologia para identificar, analizar y valorar los
riesgos de corrupcion en los procesos y procedimientos del municipio. Se puede basar en la
metodologia definida por el DAFP o la Secretaria de Transparencia.

v Medidas de prevencion y control: Establecimiento de controles especificos para mitigar los
riesgos identificados (ej. controles en contratacion, manejo de recursos, tramites).

v" Seguimiento y monitoreo: Indicadores y frecuencia de seguimiento a la implementacion de
las medidas.
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ACTIVIDAD | DESCRIPCION | INDICADOR | META | EVIDENCIAS/PRODUCTO | RESPONSABLE
DE LA META
Actualizar los | Revisiony Mapas de 1 |Mapa de riesgos Lideres de
mapas de actualizacion | riesgo actualizado proceso, Oficina
riesgos de los mapas | revisados de Planeacion,
de riesgo de la Tic y Gestion
entidad urbanistica,
Oficina de
Control Interno
Socializacion | Socializacién | Accionesde | 2 |Actas y/o informes de Lideres de
de la Politica | de la Politica | socializacion socializacion proceso, Oficina
de de de Planeacion,
Administracion | Administracion Tic y Gestion
de Riesgos a |de Riesgos urbanistica,
funcionarios, Oficina de
servidores y Control Interno
contratistas de
la entidad
Monitoreo y Aplicacion de | Accionesde | 2 |Matriz de seguimiento | Lideres de
revision de la matriz de seguimiento diligenciada proceso, Oficina
mapas de seguimiento a | realizadas de Planeacion,
riesgo de la controles Tic y Gestion
entidad establecidos urbanistica,
Oficina de
Control Interno

8.2. RACIONALIZACION DE TRAMITES

La estrategia esta orientada a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar tramites y
procedimientos administrativos, para facilitar el acceso de los ciudadanos a sus derechos reduciendo
costos, tiempos, documentos, procesos y pasos en su interaccion con las entidades publicas.

Las actividades dispuestas en el Programa de transparencia y ética publica - PTEP para la gestion de
este componente son las siguientes:

v" Diagnostico e identificacion de aspectos criticos en tramites: Realizar un diagndstico
exhaustivo de los tramites identificados, logrando una comprensién profunda de sus
procesos actuales y una identificacion precisa de los aspectos criticos que impactan su
eficiencia, transparencia y la experiencia del ciudadano.

v Generar estrategia de racionalizacion de tramites: Disefiar y documentar una estrategia
integral de racionalizacion de tramites
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ACTIVIDAD DESCRIPCION | INDICADOR | META | EVIDENCIAS/PRODUCTO | RESPONSABLE
DE LA META
Diagnostico e | Realizar un Numero de 1 | Documento de Secretaria
identificacion | diagnéstico diagnosticos diagnostico General y de
de aspectos | exhaustivo de |realizados Gobierno,
criticos en los tramites Oficina de
tramites identificados, Planeacion, Tic
logrando una y Gestion
comprension Urbanistica
profunda de sus
procesos
actuales y una
identificacion
precisa de los
aspectos
criticos que
impactan su
eficiencia,
transparencia y
la experiencia
del ciudadano.
Generar Disedary Numero de 1 | Documento de Secretaria
estrategia de | documentar una | estrategias estrategia General y de
racionalizacion | estrategia generadas Gobierno,
de tramites integral de Oficina de
racionalizacion Planeacion, Tic
de tramites y Gestion
Urbanistica

8.3. RENDICION DE CUENTA Y PARTICIPACION CIUDADANA

La rendicion de cuentas es un proceso continuo mediante el cual las entidades y servidores publicos
informan, dialogan y dan respuesta a los ciudadanos, organizaciones y otros actores interesados sobre
los resultados de su gestion, el uso de los recursos y el respeto a los derechos. (Funcién Publica)

Con esta estrategia, la administracién municipal de San Sebastian de Mariquita, busca que se genere
un espacio de interlocucion entre servidores publicos y la ciudadania, con la finalidad de mostrar
transparencia y condiciones de confianza entre la Administracién municipal y los ciudadanos,
garantizando de esta manera el ejercicio del control social.

Para lo anterior, y de manera transversal al Plan de Desarrollo Municipal, se plantea
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Audiencias publicas de rendicion de cuentas: Cronograma y metodologia para su realizacion.

Identificacion de grupos de valor e interesados: Descripcion de los espacios y herramientas para
la participacion de la comunidad en la toma de decisiones y el control de la gestion (cabildos abiertos,
consultas ciudadanas, veedurias ciudadanas, etc.).

ACTIVIDAD | DESCRIPCION INDICADOR META | EVIDENCIAS/PRODUCTO | RESPONSABLE
DE LA META
Realizar Llevar a Numero de 2 Informes de gestién | Oficina de
jornadas de | cabo audiencias publicas generados Planeacion,
rendicion  |audiencias | de rendicion de Tic y Gestion
de cuentas |publicas de |cuentas realizadas urbanistica
rendicion de
cuentas
Establecer |lIdentificar | Numero de grupos 5 Informe escrito de Secretaria
herramienta | los grupos | de valor e identificacion de General y de
e identificar |de valore |interesados grupos de valor e Gobierno
grupos de |interesados |identificados/Numero interesados
valor e del total estimado de
interesados | municipio de | grupos de valor e
del San interesados x100
municipio | Sebastian
de Mariquita

8.4. ATENCION AL CIUDADANO, PQRS

A través de los mecanismos de atencion al ciudadano se presta un servicio digno, efectivo, oportuno
y respetuoso, garantizando el ejercicio de los derechos ciudadanos y promoviendo la confianza entre
la comunidad y la Administracion Municipal a través de la transparencia y la eficiencia en el acceso a
los servicios.

Brigadas moviles de atencién: Implementar Encuentros en veredas y corregimientos para acercar
los servicios a la poblacion y resolver tramites en sitio.

Articulacién con Juntas de Acciéon Comunal (JAC): Articulacion con las JAC como puntos de
informacién y de apoyo para la radicacion de PQR y denuncias, capacitando a sus lideres.

Pagina web y correo electronico habilitados para la recepcion de PQRSD (Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias) con formularios sencillos, opciéon de seguimiento en linea y
respuestas automaticas de confirmacion.

Manual de procedimientos claro: Documentar y hacer publico el proceso completo de gestién de
PQRSD y denuncias, desde la recepcion hasta la respuesta final, incluyendo los tiempos — méximos
legales (Ley 1755 de 2015 - Derecho de Peticién).
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Clasificacion y trazabilidad de PQRSD: Implementar un sistema (puede ser una herramienta
tecnoldgica o un registro manual organizado) que permita clasificar las PQRSD por tipo, area
responsable y hacer seguimiento a cada una, garantizando la trazabilidad.

Formacion en atencion al ciudadano, cultura de ética y transparencia: Capacitar constantemente
a los servidores publicos en habilidades blandas (empatia, escucha activa, asertividad), manejo de
objeciones y resolucién de conflictos, asi como el cdigo de integridad y anticorrupcién, fomentando
un ambiente de confianza y cero tolerancia a la corrupcion.

Manejo de informacion confidencial: Instruir al personal sobre la importancia de la confidencialidad
en el manejo de denuncias y la proteccion de los datos del denunciante.

ACTIVIDAD | DESCRIPCION INDICADOR META | EVIDENCIAS/PRODUCT | RESPONSABL
DE LA META o] E
Estrategia "La | Generar Numero de jornadas| 2 |Informes de jornadas | Secretaria
Alcaldesate |jornadas de |realizadas con registros General y de
Escucha" atencion fotograficos Gobierno
masivos por
parte de la
Alcaldesa
Municipal
Articulacion Realizar Numero de 5 | Actas, registros Secretaria
con Juntas de |encuentros | encuentros con fotogréaficos y General y de
Accion conJuntas |Juntas de Accion asistencias Gobierno
Comunal de Accién Comunal realizados
(JAC) Comunal
Implementar la | Habilitar la | Numero de 1| Link en pagina web
recepcion de | recepcion de | micrositios de
PQRSD en PQRSD en |PQRSD habilitados Oficina de
paginaweby |pagina weby |y gestionados Planeacién,
correo correo Numero de correos 1 |Informe de Tic y Gestion
electronico electronico | electrénicos seguimiento a PQRs | Urbanistica
habilitados y
gestionados
Manual de Elaborarel |Aprobacién de 1 |Documento de Secretaria
procedimiento |Manualde | manual de Comité Manual de atencién a | General y de
sde PQRSD |PQRSD Institucional de PQRSD Gobierno
Gestion y
Desempefio
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Encuestade | Aplicar NUmero de 100 | Informe de resultados | Todas las
satisfaccion al | encuestas de | ciudadanos % |de aplicacion de areas
ciudadano con | satisfaccion | satisfechos/Numero encuestas
respectoala |alos de encuestas
calidad y ciudadanos |aplicadas*100
oportunidad de | con respecto
los tramites ala calidad y
ylo servicios | oportunidad
en los
tramites y
servicios
Formacion en |Capacitara | Numero de 100 |Actas con registros | Todas las
atencion al funcionarios | funcionarios y % | fotograficos y areas
ciudadano, y contratistas | contratistas asistencia
cultura de en atencion | capacitados/Numer
éticay al ciudadano, | o de funcionarios y
transparencia | cultura de contratistas
ymanejode |éticay vinculados a la
informacién transparenci | entidad*100
confidencial | ay manejo
de
informacion
confidencial

8.5. TRANSPARENCIA'Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Desde este componente, la Alcaldia Municipal de San Sebastian de Mariquita, busca poner a
disposicion de la comunidad la informacidn sobre las actuaciones de la administracion, garantizando
la disponibilidad de los datos publicos para la ciudadania y fortaleciendo la integridad publica, segun
lo establecido en la Ley 1712 de 2014 y la Constitucién colombiana.

Verificacion cumplimiento ley 1712 de 2014: Realizar un diagnéstico de cumplimiento de la Ley
1712 de 2014 Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan
otras disposiciones.

Publicacion de informacion minima obligatoria: Detallar qué informacion se publicara en el sitio
web del municipio (contratacion, presupuesto, ejecuciones, planes de desarrollo, informes de gestion,
etc.), de acuerdo con la Ley 1712 de 2014 y la Ley 2195 de 2022.
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ACTIVIDAD | DESCRIPCION INDICADOR META | EVIDENCIAS/PROD | RESPONSABL
DE LA META UCTO E
Realizar un Elaborary Numero de 1 Documento de Oficina de
diagnostico de | presentar el diagnosticos diagnostico planeacion,
cumplimiento | diagndstico de | realizados tics y gestidn
de laLey 1712 | cumplimiento urbanistica
de 2014 de laLey 1712
Transparencia |de 2014,
y del Derecho | identificando el
de Acceso ala | 100% de los
Informacién aspectos
Publica criticos y areas
Nacional y se | de mejora
dictan otras
disposiciones
Publicacion de | Publicar la Numero de 100% | Link paginaweby | Oficina de
informacion informacion items de lista de verificacion | planeacion,
minima minima informacion tics y gestidn
obligatoria obligatoria en | obligatoria urbanistica
la pagina web | publicada/Numer
de laentidad |o total de items
de informacién
obligatoria
requeridos*100
Realizar Realizar Numero de 100% | Informe de Oficina de
seguimiento al |seguimiento  |informes de seguimiento a Plan | planeacién,
Plan trimestral al seguimiento Estratégico tics y gestion
Estratégico de |Plan realizados en el urbanistica
Comunicacion | Estratégico de | periodo/
esdela Comunicacion |Numero de
entidad esdela seguimientos
entidad planificados
para el
periodo*100

8.6. CULTURA DE LA INTEGRIDAD Y ETICA PUBLICA

La Administracién Municipal de San Sebastian de Mariquita, en el marco del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG, plantea estrategias para fortalecer la politica de Integridad Publica.
Nuestro enfoque preventivo busca mejorar la ética de los servidores y fomentar una cultura de
integridad en toda la entidad.
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Cadigo de integridad: Adopcion y difusion de un codigo de conducta para los servidores publicos del
municipio, que incluya principios, valores y pautas de comportamiento.

Capacitacion y sensibilizacion: Programa de formacidn continua en ética publica, transparencia y
prevencion de la corrupcion para todos los funcionarios.

Incentivos y reconocimientos: Establecimiento de mecanismos para reconocer las buenas practicas
en transparencia y ética.

niveles.

ACTIVIDAD DESCRIPCIONDE |  INDICADOR | META | EVIDENCIAS/PRODUCTO | RESPONSABLE
LA META
Adopcion y Lograr la Numero de 100% | Documento codigo de | Jefatura de
difusion del adopcién'y funcionarios y integridad, Actas y Talento
codigo de difusién efectiva | servidores asistencias Humano
integridad para | del cédigo de | publicos
los funcionarios |integridad entre | participantes/
y servidores el 100% de los | 100
publicosdela  |funcionariosy | Numero total
entidad, que servidores de funcionarios
incluya publicos de la |y servidores
principios, entidad, publicos
valores y pautas | asegurando la
de comprension y
comportamiento. | aplicacion de
sus principios,
valores y
pautas de
comportamiento
para fortalecer
la cultura de
integridad
institucional.
Implementacion | Fortalecer la NUmero de 1 | Registro de Jefatura de
de mecanismos | cultura de mecanismos reconocimientos Talento
para reconocer |transparenciay |de entregados Humano
las buenas ética dentro de | reconocimiento
practicas en la organizacién, | de buenas
transparenciay | promoviendo el | préacticas en
gtica reconocimiento | transparencia
y laadopcion |y ética
de buenas implementados
practicas en y activos
todos los
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9. RESPONSABILIDADES Y ROLES

Alcaldia Municipal: Liderazgo y compromiso con la implementacion del programa.

Oficina de Planeacion Tics y Gestion Urbanistica/Oficina de Control Interno: Coordinacion

general del programa.

Funcionarios y servidores Publicos: Cumplimiento de las directrices y participacion activa.

Comunidad: Ejercicio del control social y uso de los canales de participacion.

10. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

El programa de Transparencia y Etica Publica, se encuentra articulado al plan de accion de la entidad
y se realizara seguimiento trimestral de acuerdo a la periodicidad del plan institucional identificando
oportunidades de mejora y si es el caso actualizar el programa de acuerdo a las necesidades. Los
resultados del seguimiento seran socializados en el Comité Institucional de Planeacién y Gestién y
divulgados en la pagina web de la entidad.
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